
登入通行證系統，出現[您輸入的帳號已被停用，請點擊忘記密碼恢復已

停用的帳號!!] 

1. 使用者帳號如6個月未登入，則列為閒置帳號，系統自動判斷並停用閒

置帳號，停用的帳號不能登入系統。  

2. 使用者可以按"忘記密碼"來重新啟用該帳號。 

3. 鏈結帳號綁定的一般帳號，如果為停用帳號，則一樣不能登入使用，

需啟用帳號後才能再使用。 

步驟一. 登入通行證系統，出現[您輸入的帳號已被停用，請點擊忘記密

碼恢復已停用的帳號!!] ，按【確定】。 

 

 

步驟二. 點擊[忘記密碼] 。 

 



步驟三. 輸入原註冊的[帳號]、輸入原註冊的[Email]，按【送出】。 

 

步驟四. 至[Email]信箱收取郵件，開啟郵件內容按連結。 

 

步驟五. 於密碼重置畫面，[密碼]、[確認密碼]欄位輸入新的密碼。按

【儲存】。 

※若無法送出(畫面無反應)，請檢查是否出現 欄位，依填寫規則修正。 

※填寫設定規則請點選各欄位 查閱填寫說明。 

 



步驟六. 系統訊息[密碼已經重置完成，請改用新密碼登入!!]，按【確

定】。 

 

 

 

 

 


