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一、 自行操作發送驗證簡訊操作說明 

操作方式(一)：通行證使用者至通行證資訊網自行操作發送驗證簡訊(不需

登入系統) 

步驟一. 使用者至港區通行證資訊網首頁，點擊右上方的[登入]。 

步驟二. 至港區通行證系統登入作業頁面(不需登入)，點擊[手機驗證]開啟通

行證手機驗證介面。 

 

 
步驟三. 輸入[通行證號]。 

步驟四. 輸入[身份證號]。 

步驟五. 輸入[手機號碼]。 

步驟六. 按【取得驗證碼】。 
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說明： 

1. 由登入作業頁面操作，手機號碼必須與系統中基本資料所登錄的手機號碼

相同。若要修改手機號碼，必須由業者申請人以帳號登入通行證系統後，

進行修改。 

2. 同一筆「通行證號+身份證號+手機號碼」的組合，在有效時限24小時內只

能發送[取得驗證碼]一次。 

 

步驟七. 確定要取得人員通行證的手機驗證碼?? 按【確定】。 

 

步驟八. 驗證碼已經成功送出，按【確定】。 
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補充說明：若出現訊息「查無人員通行證或手機資料，無法取得驗證碼!」 

請先確認： 

(1). [通行證號]、[身分證號]、[手機號碼]是否正確？ 

(2). 是否[手機號碼]與系統中基本資料所登錄的手機號碼相同？ 

(3). 是否系統中有相符的「人員資料」？ 

若手機資料不相符或無人員資料，必須由業者申請人，登入通行證系統後，

進行手機資料修改或新增一筆該人員資料。 
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操作方式(二)：業者申請人至港區通行證系統上操作發送驗證簡訊(需登入

系統) 

步驟一. 業者申請人需以帳號密碼登入港區通行證系統。 

步驟二. 點選左邊功能列的[基本資料維護>人員通行證手機驗證]。 

步驟三. 篩選/點選要進行驗證的通行證號。 

說明：如果在[所屬通行證]畫面列表查詢不到通行證號，請至[非所屬通行證]

選單進行查詢。 

 

步驟四. 確認是否要以預設手機號碼進行驗證，如需異動驗證手機門號，請於

「修改手機號碼」欄位輸入新號碼。 

步驟五. 按【取得驗證碼】。 

說明： 

1. 系統會以「預設手機號碼」發送驗證簡訊，請確認驗證手機門號資訊無誤
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後，點擊[取得驗證碼]；如要異動驗證手機門號，請於「修改手機號碼」

欄位輸入新號碼後，再點擊[取得驗證碼]。 

2. 如於此畫面有異動驗證手機門號，待驗證通過，系統會同步更新該人員資

料手機號碼。 

3. 同一筆「通行證號+身份證號+手機號碼」的組合，在有效時限24小時內只

能發送[取得驗證碼]一次。 

4. 若「預設手機號碼」顯示空白時，請先至「基本資料維護」/「人員資料」

新增一筆該人員資料。再回到此頁進行驗證操作。 

步驟六. 確定要取得人員通行證手機(09xxxxxxxx)驗證碼?? 按【確定】。 

 

步驟七. 驗證碼已成功送出，按【確定】。 

 



 

7 

二、 手機驗證狀態檢視(需登入通行證系統) 

步驟一. 業者申請人需以帳號密碼登入港區通行證系統。 

步驟二. 點選左邊功能列的[基本資料維護>人員通行證手機驗證]。。 

步驟三. 通行證選取資料清單，檢視目標證號[已驗證手機號碼]，顯示完成驗

證的手機號碼。 

說明：如果在[所屬通行證]畫面列表查詢不到通行證號，請至[非所屬通行證]

選單進行查詢。 

是否驗證狀態說明: 

(1). 已驗證：此筆資料已完成驗證(基本資料手機號碼與已驗證手機號碼相同) 

(2). 未驗證：此筆資料尚未完成驗證(僅顯示基本資料手機號碼) 

(3). 待驗證：曾經驗證過，後來又更改過基本資料手機欄位/或刪除基本資料

(基本資料手機號碼與已驗證手機號碼不同) 

 


